
für Eltern und Begleitpersonen

Darmstädter Kinderkliniken
Prinzessin Margaret

Informationen
Liebe Eltern und Begleitpersonen!
Sie sind mit Ihrem Kind bei uns stationär aufgenom-
men. Um einen reibungslosen Ablauf in der stati-
onären Versorgung zu gewährleisten, möcten wir 
Ihnen einige Informationen zu Ihrem Aufenthalt 
geben. 

Mitaufnahme von Begleitpersonen
Vor der Mitaufnahme der Begleitperson ist der ent-
sprechende Vertrag zur Mitaufnahme von Begleit-
personen bei Kindern von Ihnen zu unterschreiben. 
In diesem Vertrag werden auch die Voraussetzungen 
für eine Kostenübernahme durch die Krankenkas-
sen erläutert. Werden die Kosten von der Kasse 
nicht übernommen, so können Sie als Selbstzahler 
trotzdem mit aufgenommen werden. In diesem Fall 
bitten wir Sie eine Vorauszahlung zu leisten. 

Wahlleistungen
Sofern es die Belegung zulässt sind auch die Wahl-
leistungen »Ein- und Zweibett-Zimmer« möglich
 
Verpflegung
Die Verpflegung der Begleitpersonen erfolgt auf 
station. Die Wasserspender auf Station sind für Pati-
enten und Begleitperson gedacht.
 
Kranke Begleitperson
Sind Sie selbst akut krank (Durchfall, Erbrechen o.ä.) 
sollten Sie dies unbedingt unseren Mitarbeitern 
mitteilen. Im Interesse Ihres eigenen Kindes und un-
serer anderen Patienten sollen Sie dann auch nicht 
zu Besuch kommen bzw. hier übernachten. Spezielle 
Hygienemaßnahmen sind zu beachten, damit eine 
Ansteckung anderer Patienten vermieden wird. In 
Einzelfällen könnten wir hier auch aus hygienischen 
Gründen den Besuch bzw. die Übernachtung verwei-
gern.

Während Ihres Aufenthaltes bei uns, kümmern Sie 
sich selbst – auch bei eigener Erkrankung – um Ihre 
Bedürfnisse. Besonders frisch entbundene Mütter 
bedürfen häufig noch einer pflegerischen Betreu-
ung. Dies ist unserem Personal nicht möglich. Sie 
sollten das deshalb vor einer Mitaufnahme mit Ihrer 
Entbindungsabteilung oder Ihrem Arzt besprechen 
und evtl. Verhaltensregeln klären.

Anweisungen des Personals
Wir bitten Sie, sich an die Anweisungen des Per-
sonals zu halten. Es gibt für uns und für Sie eine 
Vielzahl an gesetzlichen Vorschriften, die das Eine 
oder Andere leider untersagen, aber zur Sicherheit 
unserer Patienten, Besucher und Personal dienen 
und unvermeidbar sind.

Aufsichtspflicht
Solange Sie bei Ihrem Kind sind, tragen Sie auch die 
Aufsichtspflicht. Wenn Sie Ihr Kind alleine lassen, 
melden Sie sich bitte auch bei der zuständigen 
Schwester ab. Bettgitter sind dann unbedingt zu 
schließen!

Weitere wichtige Informationen
•	 Bitte beachten Sie die Übergabezeiten der Stati-

onen. Während dieser Zeit wenden Sie sich bitte 
nur in dringenden Fällen an die Pflegekraft.

•	 Bei Infektionszimmern werden Sie vom Pfle-
gepersonal in besondere Hygienemaßnahmen 
eingewiesen – diese sind unbedingt einzuhalten.

•	 Für mitgebrachte Gegenstände und Wertsachen  
übernehmen wir keine Haftung. Bringen Sie für 
sich und Ihr Kind nur das Nötigste mit.

•	 Alle Zimmer sind mit kindersicheren Steckdosen 
ausgestattet auch an den Wickelkommoden.

•	 Der Zutritt zu den Stationsküchen ist aus hygie-
nischen Gründen nur dem Personal gestattet.

•	 Wir bitten um einen rücksichtsvollen Gebrauch 
der Mobiltelefone in der Klinik.

•	 Eigene Elektrogeräte sind aus brandschutz- und 
elektrotechnischen Gründen nicht erlaubt.

•	 Das Rauchen ist in der Klinik, auf den Balkonen, 
vor den Fenstern/Türen und vor dem Eingangs-
bereich nicht erlaubt. Benutzen Sie den Raucher-
point im Garten. Vermeiden Sie das Rauchen vor 
Ihrem Kind.

•	 Bitte keine Selbstbedienung bei Hygiene- und 
Pflegeartikel in den Pflegeschränken.

•	 Der Aufzug dient dem Patienten- und Betten-
transport. Bitte benutzen Sie, falls möglich, die 
Treppenaufgänge.

Bei weiteren Fragen, wenden Sie sich bitte an das 
Pflegepersonal.


